
  Utilice los programas corporativos Windows® de manera cómoda 

y segura utilizando Internet, sin necesidad de:

  Reescribir aplicaciones• 

 Actualizar los PC• 

 Incrementar el ancho de banda de la red• 

  Trabaje con lo Esencial.   Con Citrix Access Essentials™, adquiera tan sólo lo que necesita, ni 

más, ni menos. Este software ofrece una excelente relación calidad-precio y ha sido diseñado, 

empaquetado y su precio se ha fi jado específi camente para proporcionar acceso remoto, seguro 

y sencillo, gestionado centralizadamente, a organizaciones de hasta 75 usuarios de Windows. 

Convierte un Microsoft® Windows Server® en un punto de acceso seguro para aplicaciones cliente-

servidor, archivos y sitios web internos, lo que le permitirá controlar quién accede a qué y cuándo. 

 Sus usuarios   estarán encantados con este acceso rápido, cómodo y sencillo a la información 

corporativa, desde donde quiera que se encuentren, ya sea una sucursal, de viaje o desde casa. 

  Su administrador de sistema   suspirará aliviado gracias a la sencillez y simplicidad de su modelo 

de gestión centralizada para el control y actualización de las aplicaciones de Microsoft Windows 

Server 2003, sin tener que poner al día las estaciones una por una, ni confi ar en los usuarios fi nales 

para que lo hagan.

  Su empresa   conseguirá importantes mejoras en los procesos críticos, en la productividad de los 

empleados, en la seguridad de los datos y en la satisfacción del cliente, así como en su cuenta de 

resultados. 

Dedique un momento a conocer Citrix Access Essentials y convierta sus actuales problemas de 

acceso en su principal ventaja competitiva. 

 Citrix Access Essentials 
 Presentación de Producto 

  Acceso sencillo, seguro y rentable para infraestructuras de 

5 a 75 usuarios a través de un servidor Windows central



  Libertad imprescindible

 Sólo Citrix Access Essentials le permitirá superar las difi cultades que supone distribuir aplicaciones 

de línea de negocio más allá de la red local. Nuestro exclusivo modelo de distribución de 

aplicaciones extrae y utiliza variables como: ubicación, distancia, ancho de banda y dispositivo, 

para que usted disponga de acceso total, pero seguro, a las aplicaciones y demás recursos online 

de la empresa desde el exterior de las ofi cinas principales e igualmente importante, optimiza la 

administración de su sistema, para que no tenga que emplear tanto tiempo y dinero en su sistema 

informático. 

  Citrix Access Essentials le confi ere libertad para: 

  Acceso práctico y transparente desde cualquier punto

 En una empresa en crecimiento, el personal siempre está en movimiento, visitando clientes, 

explorando nuevos lugares, o haciendo horas desde casa fuera del horario laboral. Access 

Essentials extiende sin solución de continuidad su lugar de trabajo para que puedan acceder 

a aplicaciones clave, como las de automatización de la fuerza de ventas, procesamiento de 

pedidos o sistemas de inventario, sin tener que acudir físicamente a la sede central. 

  Despliegue y gestión de aplicaciones fácil y rápida

 Su empresa no se puede permitir el coste, las interrupciones y los retrasos que conllevan 

las frecuentes actualizaciones de las aplicaciones en cada uno de los equipos de usuario, 

especialmente si cada uno de ellos tiene diferente confi guración de software y hardware. Con 

Access Essentials, podrá instalar las actualizaciones de una sola vez, centralizadamente. Esto 

signifi ca que todos podrán acceder de inmediato a la nueva versión. Antes, una migración 

necesitaba meses, ahora, es cuestión de minutos y la persona encargada del soporte central ya 

no tendrá que desplazarse hasta donde esté el usuario para prestarle asistencia. La funcionalidad 

incorporada de shadowing remoto permitirá a su responsable de soporte saber exactamente 

qué ve el usuario en pantalla, e incluso tomar el control de su teclado y ratón para corregir las 

rutas y acciones de los usuarios.

  Protección para su valiosa información

  Proteger una información valiosa puede implicar denegar el acceso a usuarios válidos por miedo 

a las irrupciones no autorizadas, virus y software espía. Por otra parte, cabe la posibilidad de que 

usuarios autorizados realicen maniobras no autorizadas, esto ya no volverá a ocurrir. Con Access 

Essentials podrá asignar aplicaciones, carpetas y sitios web concretos a cada usuario, otros ni 

siquiera sabrán que existen estas instancias, podrá controlar dónde almacenan o imprimen los 

usuarios esta información sensible a la que tienen concedido acceso y, naturalmente, Access 

Essentials codifi ca todas las transmisiones remotas mediante encriptación segura, para que sus 

comunicaciones sigan siendo privadas, incluso a través de la red pública Internet.  

  Un gran impacto sobre el negocio, no sobre el presupuesto 

  Haga el mejor uso de su capital y su personal para hacer crecer su negocio y dar un buen 

servicio a sus clientes, en lugar de tener que hacer frente a problemas de acceso a la información. 

Con Access Essentials, esto es fácil, incluso con el presupuesto más modesto, y con muy poco 

esfuerzo. 

  Empresa proveedora de 
hormigón premezclado
  Con 40 empleados divididos 

actualmente entre dos fábricas 

de hormigón próximas entre 

sí, esta empresa necesita 

acceder al sistema de admisión 

de pedidos/lotes de la planta 

central desde el segundo 

emplazamiento más reciente. 

También necesita que los 

encargados de despachar 

los envíos puedan hacer el 

seguimiento de los pedidos 

después de sus turnos 

de trabajo normales, sin tener 

que volver a la fábrica.

Un ayudante del director de 

la fábrica se encarga de la 

administración de Windows® 

a tiempo parcial.

Simplemente incorporando 

un nuevo servidor con 

Citrix Access Essentials™ 

al frente del sistema de 

recepción de pedidos, la 

empresa tendría acceso 

web seguro, tanto para los 

encargados de los envíos 

como para los supervisores 

de la segunda planta, a través 

de Internet, sin una nueva 

programación. Y después 

del horario laboral, dispondrían 

del mismo acceso seguro 

desde sus hogares.
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 Principales características y ventajas

 Para seguir siendo competitivos, las pequeñas y medianas empresas han de obtener la mayor 

efi cacia de cada uno de sus recursos. Citrix Access Essentials utiliza como base Windows Server 

2003 para ofrecer un valor y una comodidad sin igual, todo en un mismo paquete. A continuación 

exponemos las principales características y ventajas de Access Essentials 2.0:

  Características  Ventajas de las características

   Acceso remoto a aplicaciones Windows centralizadas 

a través de una conexión básica a Internet y utilizando 

un navegador web estándar.

 •   Se optimiza la productividad de fuerzas de ventas, 

empleados de viaje o teletrabajadores, gracias al acceso 

fl exible desde escritorios estándar, ordenadores portátiles 

o de tablet PCs a los terminales portátiles más pequeños, 

y dispositivos clientes delgados con bloqueo de seguridad, 

incluso si se trata de equipos con S.O. distinto de Windows, 

como Apple MacOS, Linux o Unix. 

•   Incremento de la satisfacción del usuario que tiene acceso 

a los datos que necesita, cuándo y dónde los necesita.

   Transmisiones seguras sobre redes públicas mediante 

protocolo SSL, TCP y puerto remoto 443

 •   Protección para la propiedad intelectual e industrial y 

minimización de las intrusiones y ataques de gusanos 

y virus desde usuarios con conexiones remotas.

•   No interfi ere con los cortafuegos: Access Essentials atraviesa 

de manera segura la mayor parte de los cortafuegos 

domésticos, de hoteles, aeropuertos, establecimientos de 

atención al público, cibercafés y áreas públicas de acceso 

inalámbrico, sin tener que programar ni reconfi gurar.

   Acceso simultáneo de múltiples usuarios a aplicaciones 

residentes en un servidor central

 •    Se minimiza el equipo que necesita cada usuario para 

ejecutar sus aplicaciones. 

•    Es escalable. Soporta de 5 a 75 usuarios, dependiendo de 

la capacidad y carga de trabajo del servidor, proporcionando 

a cada usuario la experiencia de una perfecta integración.

   Políticas basadas en cargo y función para defi nir los 

privilegios de usuario

 •    Control de acceso a determinadas aplicaciones, sitios de 

la intranet, impresoras y repositorios locales, todo ello según 

las labores a desempeñar por el usuario, el grupo o grupos 

a que pertenece, el dispositivo que utiliza y su ubicación.

   Las pulsaciones de teclado y clics de ratón procedentes 

de usuarios remotos se redireccionan de manera 

transparente a través de la red hasta aplicaciones que 

se ejecutan en el servidor de Access Essentials.

  •    Se reduce el tráfi co en la red y se puede conseguir una 

buena respuesta remota incluso con conexiones lentas 

(20 Kbps).

   Administración centralizada de las aplicaciones Windows 

y recursos online asociados

 •    Ahorre dinero utilizando un puesto de control central desde 

el que instalar, mantener y actualizar todas sus aplicaciones 

de negocio.

•    Soporte sin interrupciones para las sucursales u ofi cinas de 

venta que dependen en gran medida de la sede central para 

sus recursos informáticos y actualización de datos.

   El precio incluye licencias de acceso de cliente (CAL) 

para Windows Terminal Server

 •    El sistema simplifi cado de licencias reduce el tiempo de 

administración.

   Software con asistentes que guían al administrador 

en las tareas de:

•   Instalación y confi guración. 

• Administración de licencias.

• Adquisición de certifi cados de seguridad.

• Asignación de acceso a impresoras locales y remotas.

 •    Sencillez en la confi guración del acceso seguro y las 

funcionalidades de impresión para usuarios remotos.

•    Sencillez en la administración de aplicaciones residentes 

en el servidor de Access Essentials

   Tecnología SpeedScreen™ para acelerar el tiempo 

de respuesta desde un navegador web distribuido 

centralizadamente.

 •   Aumento en el rendimiento de los usuarios que trabajan 

con un navegador web distribuido centralizadamente.

   Balanceo automático de cargas entre 2 o más servidores: 

Distribuye automáticamente a los usuarios entre dos o 

más servidores de aplicaciones Windows administrados 

centralizadamente. Los nuevos usuarios son asignados 

automáticamente al que soporta menos carga, y evita 

aquellos servidores que pueden estar fuera de servicio. 

 •  Se minimiza el impacto de los fallos de los servidores 

de aplicaciones.

•  Se mejora la respuesta de los servidores disponibles.

•  Permite comenzar con una confi guración pequeña 

e ir creciendo fácilmente según crezca la demanda.

•  Reduce las tareas repetitivas de confi guración 

y mantenimiento de los administradores. 

 ¡Novedad!
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 ¡Novedad!

  Características  Ventajas de las características

   Auto-failover del “servidor maestro” a un “servidor de 

emergencia” predeterminado: las responsabilidades de 

equilibrado de cargas del servidor maestro se transfi eren 

automáticamente a uno alternativo si el primero falla. 

 •   Minimiza el impacto de los fallos del servidor maestro.

•  Los usuarios pueden acceder a todo el entorno Access 

Essentials incluso cuando el servidor está fuera de servicio.

•  Reduce espectacularmente el esfuerzo del administrador 

para restaurar un entorno de trabajo tras un fallo grave del 

servidor.

   Los perfi les siguen automáticamente a los usuarios de 

un servidor a otro: 

El perfi l de cada usuario sigue automáticamente a éste, 

al servidor al que sea redireccionado mediante el software 

de balanceo de cargas.

 •    Los administradores pueden confi gurar fácilmente los perfi les 

una sola vez, y para todo el grupo de servidores. 

•    Garantiza que el usuario encontrará la misma confi guración, 

con independencia del servidor al que haya sido asignado.

   Modo de mantenimiento de servidor: Permite desconectar 

de la línea a los servidores CAE con la mínima interrupción. 

Desactiva los nuevos logons que se deseen incorporarse 

al servidor y solicita a los usuarios que guarden su trabajo 

y salgan del sistema.

 •    Minimiza las interrupciones causadas al poner fuera de 

servicio un servidor Access Essentials para realizar las tareas 

de mantenimiento y actualizaciones programadas.

   Servidor DMZ para mayor seguridad en Internet: Incorpora 

módulos que proporcionan encriptación SSL y servicios 

externos de portal web; todos ellos se pueden confi gurar 

en un servidor independiente, entre los cortafuegos de red, 

en una “zona desmilitarizada” (DMZ).

 •    Mejor protección para los servidores de aplicaciones 

internos, frente a las amenazas procedentes de Internet.

•    Libera los demás servidores para que trabajen 

exclusivamente sobre aplicaciones, con la consiguiente 

mejora del rendimiento general.

   Publicación de aplicaciones para todo el grupo: Una vez 

instalados los programas en cada servidor, se pueden 

defi nir los parámetros de “application publishing” una sola 

vez, centralizadamente, y luego aplicarse a todo el grupo 

sin tener que repetir el procedimiento en cada máquina.

 •   Reduce el trabajo administrativo.

•    Garantiza la consistencia en la confi guración de los 

parámetros de publicación de aplicaciones, entre múltiples 

servidores.

   El dispositivo de fi abilidad de sesión enmascara 

momentáneamente ante el usuario las desconexiones de 

red, manteniendo las sesiones “vivas” y reanudándolas 

una vez restaurada la conexión.

 •    Los usuarios pueden seguir trabajando ininterrumpidamente 

aunque ocurran pequeños fallos técnicos.

   Integración Web Interface for Sharepoint (WISP). Organiza 

inteligentemente los archivos y programas administrados 

mediante portales SharePoint, para facilitar el acceso 

vía web. Cuando se selecciona un archivo, el programa 

designado para abrirlo (por ejemplo Excel) se abre 

automáticamente desde un servidor de aplicaciones 

y no desde el propio ordenador del usuario.

 •    Permite a los usuarios acudir a una instancia común 

SharePoint para obtener sus archivos y programas.

•    Garantiza que los usuarios autorizados puedan abrir sus 

archivos incluso si sus PC no tienen instalada la aplicación 

necesaria.

•    Sólo hay que instalar las aplicaciones en el servidor central, 

sin preocuparse de confi gurar cada equipo de usuario.

   Monitorización y alerta centralizadas para un grupo 

de múltiples servidores. Genera alertas por e-mail dirigidas 

a personal predeterminado, señalándoles los eventos de 

sistema o de red importantes o imprevistos, como qué 

servidores no están operativos.

 •    Los administradores pueden concentrarse en otros aspectos 

de su entorno, en la confi anza de que Access Essentials les 

avisará de cualquier problema serio que surja.

•    Los administradores pueden responder rápidamente ante 

los problemas, minimizando su impacto sobre los usuarios.

   Herramienta de administración. Proporciona a los 

administradores una interfaz intuitiva para supervisar 

las sesiones de usuario.

 •    Simplifi ca el modo en que los administradores controlan 

y monitorizan las sesiones de usuario.

   Actualizaciones de anteriores versiones de Access 

Essentials. Permite actualizar in situ, de las versiones CAE 

1.0 y 1.5 a CAE 2.0, pero conservando la confi guración 

previamente realizada mediante la herramienta Quick Start.

 •    Facilita la transición de las versiones anteriores de 

Access Essentials, con la mínima participación de los 

administradores.

   Actualización para clientes que tuvieran contratados 

CAL de Terminal Services: Access Essentials también se 

puede adquirir sin los contratos Terminal Server CAL, a un 

precio reducido, para clientes que ya hubieran adquirido 

previamente Terminal Services.

 •    De esta forma, es fácil y económico incorporar las nuevas 

e importantes funcionalidades de Access Essentials a un 

entorno Terminal Services.

   Réplica en todo el grupo de los drivers de impresión. 

Replica automáticamente los drivers de impresión 

a todos los servidores del grupo administrado 

centralizadamente.

 •   Reduce el trabajo del administrador.

•    Garantiza la consistencia de la confi guración de impresión 

entre todos los servidores.

 ¡Novedad!

 ¡Novedad!

 ¡Novedad!
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 ¡Novedad!
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 ¡Novedad!

 ¡Novedad!

 ¡Novedad!

 ¡Novedad!
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 ¿Cómo funciona?

  Distribución de aplicaciones virtualizadas

 Citrix Access Essentials combina diversas e innovadoras técnicas patentadas por Citrix y Microsoft 

para que sus programas se ejecuten centralizadamente desde un servidor, pero parezca que se 

ejecutan en ordenadores locales, remotos o portátiles. Esto se conoce como virtualización de 

aplicaciones. Sus usuarios experimentarán la misma capacidad de respuesta como si estuvieran 

donde está la acción, incluso si en realidad se encuentran al otro extremo de la población o del país. 

  Computación centralizada

  Las pulsaciones de teclado y clics de ratón de los usuarios se transmiten en tiempo real por la 

red hasta el servidor de acceso principal, que, a su vez, envía actualizaciones de pantalla y salidas 

de audio directamente al dispositivo. Todo lo que se envía o recibe a través de redes públicas 

se encripta para mantener los datos fuera de peligro. Access Essentials reduce al mínimo las 

posibilidades de intrusiones y ataques de gusanos y virus, ya que canaliza todas las transmisiones 

a través de un puerto seguro. Los protocolos subyacentes de alto rendimiento, perfeccionados 

por Citrix en los últimos 15 años, le permiten operar efi cazmente, incluso a través de líneas de 

velocidad muy baja, lo que le permite ahorrar en costosos anchos de banda.

  Cualquier ordenador sirve

  Dado que sus aplicaciones se ejecutan en el servidor principal y no en el ordenador del usuario, 

éste no tiene que preocuparse por reforzar el equipo de acceso ni de contar con un equipo 

sumamente complejo. En unos instantes, los dispositivos simples que se pueden encontrar en 

el cibercafé más elemental, pueden ser tan efi caces como un equipo de escritorio con plenas 

funcionalidades.

 Una solución multi-usuario con ventajas para todos 

 Access Essentials admite hasta 75 usuarios en un solo servidor de acceso, aunque todos pensarán 

que la máquina sólo trabaja para ellos. El precio del software incluye además licencias de acceso 

de cliente (CAL) para Windows Terminal Server, que se pueden añadir alternativamente a un 

entorno ya existente Microsoft Terminal Services. Y para simplifi car aún más las cosas, disfrutará 

de asistentes que le guiarán paso a paso en la instalación, confi guración y funcionamiento intuitivo 

del paquete integrado. 

  Controle quién accede a qué recurso

  Access Essentials le brinda control de acceso centralizado. Esto signifi ca que puede especifi car 

las aplicaciones que desea que estén totalmente prohibidas para los usuarios, excepto para 

un determinado grupo o persona, según su cargo y nivel de autorización. Así, por ejemplo, si 

un contable trabaja desde casa, es posible que sea la única persona que tenga permiso para 

ver y acceder al libro mayor de contabilidad, pero quizá no tenga autorización para guardarlo 

ni imprimirlo utilizando su propio equipo.

  Actualizaciones disponibles pulsando und botón, sin molestias para sus usuarios

 Access Essentials le permite introducir instantáneamente nuevas aplicaciones en toda la 

organización, para actualizar y reemplazar a versiones anteriores. Sus usuarios no tendrán 

que hacer ningún cambio y podrán seguir trabajando sin interrupciones.

 Firma regional de 
administración de fi ncas 
 Para aumentar la efi cacia 

y mantener actualizados 

sus registros, esta empresa 

debe disponer de un método 

que otorgue a sus agentes, 

que trabajan dispersos por 

todo el territorio, acceso 

directo a la información más 

actualizada sobre alquileres, 

cash fl ow y situación 

económica de los titulares, 

una información que reside 

en las ofi cinas centrales.

Actualmente tienen que 

telefonear periódicamente 

para pedir estos datos, 

porque no se puede acceder 

remotamente a su aplicación 

de administración de fi ncas.

Desplegando esta 

aplicación sobre Citrix 

Access Essentials™, cada 

administrador de fi ncas podría 

acceder de manera segura a 

su ofi cina local, incluso estando 

de viaje, exactamente igual que 

haría en la sede corporativa. 

Entre las ventajas está una 

mayor rapidez y precisión 

en la información sobre los 

usufructuarios.
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   La solución Essential Access

 Ha llegado el momento de dejar de preocuparse por el coste y la complejidad de conseguir acceso seguro y de 

alto rendimiento a las aplicaciones críticas de la empresa y comenzar a disfrutar de las ventajas de Citrix Access 

Essentials.

Haga que todo el personal de su empresa tenga mayor movilidad y productividad con una solución asequible 

del líder mundial en acceso. Ya son más de 200.000 las organizaciones de todo el mundo que confían en Citrix 

para tener acceso seguro on-demand a sus activos online, desde las ubicaciones más convenientes. Estará en 

la mejor compañía.

Su asesor autorizado en soluciones Citrix® le explicará cómo.

 Otros productos Citrix que complementan a Citrix Access Essentials:

Citrix Access Gateway™  es una VPN con protocolo SSL, avanzada, fácil de utilizar y con una excelente 

relación calidad-precio.

Citrix GoToAssist™  es una solución de soporte remoto líder del mercado, con la que las organizaciones 

pueden dar soporte técnico vía Internet a clientes y usuarios fi nales, dentro de un entorno disponible y muy 

seguro.

Citrix GoToMeeting®  es un servicio gestionado por web que facilita a todos el acceso a herramientas de 

colaboración en tiempo real y a reuniones online, de manera instantánea, segura y con alta rentabilidad para 

la inversió.

 Las organizaciones con más de 75 usuarios o escenarios más complejos deben considerar:

Citrix Presentation Server™  El estándar en todo el sector para virtualizar la distribución de recursos 

corporativos mediante una arquitectura centralizada y segura. 


